
推奨販売方針 山崎工業㈱  

 

山﨑工業株式会社（以下、「当社」といいます）は、複数の保険会社の商品を取り扱う保険代理店として、お客さま本位の業務運営を実現するため、以下のとおり推

奨販売方針を定めます。 

1. 基本方針 

当社は、お客さまのご意向・ニーズ・ご事情を十分に把握したうえで、適切な商品を比較・検討し、その中から最適と判断される保険商品をご提案いたします。 

業務運営上の合理性およびサービス品質の確保の観点から、主力取扱保険会社を定めた運用を行っています。 

2. 取扱保険会社および位置づけ 

主力取扱保険会社：損害保険ジャパン株式会社 

補完的取扱保険会社：あいおいニッセイ同和損害保険株式会社、東京海上日動火災保険株式会社 

3. 主力会社商品を推奨する基本的考え方 

商品ラインナップの幅、補償内容の充実、事故対応力、業務フローとの親和性を踏まえ、損保ジャパンを主力とします。 

4. 補完会社商品を推奨する場合 

主力会社で対応困難な場合、補償や保険料に合理的優位性がある場合などに補完会社商品を推奨します。 

5. 推奨商品の選定基準 

・お客さまの意向・ニーズへの適合性 

・補償内容の妥当性 

・保険料水準の合理性 

・商品内容のわかりやすさ 

・保険会社の信頼性・サポート体制 

6. 推奨理由の説明および同意取得 

推奨理由を説明し、理解と同意を得たうえで契約手続きを行います。 

7. 保険会社との取引関係 

手数料水準、販売目標、営業支援の有無のみを理由に商品を推奨しません。 

8. 意向把握・記録 

意向把握シート、募集記録、面談メモ等で管理します。 

9. 社内管理体制 

教育・研修、内部監査、是正措置を実施します。 

10. 方針の見直し 

定期的に見直しを行います。 
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